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Resumo

A Educacao a Distancia surgiu na antiguidade, ganhou forma com a escrita impressa
e novo significado com o advento da Internet. Em 2006, a UFMS e outras seis
universidades constituiram o Consorcio Setentrional para Licenciatura em Biologia,
objetivando qualificar professores leigos e demanda social, em nove municipios de
Mato Grosso do Sul. Este trabalho tem como objetivo tracar o perfil desses
académicos. De 154 entrevistados, 71,1% s&o mulheres, e 29,9% homens, a maioria
com idade acima de 29 anos, concluiram o ensino médio ha mais de 10 anos,
casados, com filhos, trabalham e, no caso das mulheres, ainda cuidam do lar. Entre
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0s pesquisados, 42,9% afirmaram que nao poderiam fazer um curso presencial, de
modo que a modalidade a distancia atende aos objetivos de qualificacéo profissional
para suas regides e de incluséo social.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia, Graduagéo, Licenciatura em biologia,
Qualificacao profissional, Inclusdo social

Abstract:

The Distance Education has appeared in ancient times, took shape through the
printing press and obtained new meaning with the advent of the Internet. In 2006,
UFMS and six universities constituted the Northern Consortium Degree in Biology,
which aims to qualify lay teachers and social demand, in nine municipalities of Mato
Grosso do Sul state. This study intends to outline these academics’ profile. We've
interviewed 154, 71.1% of which were women and 29.9% men, most of them were 29
years old, had finished high school for more thanlO years, were married, with
children, and were working. Among women, the most part also kept the house.
Among the interviewed 42.9% have said they could not take a classroom course, so
this kind of course (distance one) meets the qualification targets in their regions and
also social inclusion.

Keywords: Distance education, Graduation, Biology degree, Professional
qualification, Social inclusion

1. Breve histérico da Educacao a Distancia

Embora ndo seja uma modalidade de ensino tao recente, nunca se falou tanto
em Educacdo a Distancia (EAD) como no momento. Por se tratar de um tema
relativamente novo entre nos educadores, é de fundamental importancia uma ampla
discussdo, com professores e gestores de todos os niveis de ensino, sobre as
politicas publicas educacionais, no que diz respeito a programas dessa natureza
(FREITAS; MAGALHAES, 2001).

A EAD é definida como uma modalidade de educacgéo, na qual professores e
alunos estao separados fisicamente no espaco e/ou no tempo. Essa € uma definicao
classica que aparece na legislacdo brasileira e em diversos artigos (SANTO;
RODRIGUES, 1999; NEVES, 2003; ALVES, 2011).

Castro-Filho et al. (2009) consideram que a EAD estd embasada em
linguagens das midias (ou linguagens midiaticas), que podem ser entendidas como
formas de representagdo particulares de cada midia: linguagem manuscrita ou
escrita com meios impressos; linguagem sonora como o radio; e linguagem
audiovisual com a televisdo e o video. Com o advento do computador e da Internet,
gue acaba reunindo muitos desses elementos, fala-se em linguagem multimidiatica

ou simplesmente multimidia.
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Nessa linha de pensamento, nos dias de hoje, a EAD esta diretamente ligada
ao desenvolvimento de novas tecnologias, podendo ser definida como uma pratica
educativa, em gue o processo ensino-aprendizagem é mediatizado pelas tecnologias
de comunicacéo e pelo professor, tutor ou orientador de aprendizagem (FREITAS;
MAGALHAES, 2001).

Avaliando os conceitos de midias, é facil considerar que a Educacédo a
Distancia surgiu muito antes das modernas tecnologias de comunicacdo. Segundo
Pimentel, Rossi e Vieira (2008), podemos considerar que ela apareceu quando as
informagdes passaram a circular entre as pessoas sob a forma escrita,
caracterizando um ensino por correspondéncia. Isso teria acontecido inicialmente na
Grécia e depois em Roma, onde havia uma rede de comunicacdo que permitia o
desenvolvimento significativo da troca de correspondéncias, que inauguraram uma
nova era na arte de ensinar.

Para outros estudiosos, h4d necessidade de uma sistematizacdo maior. Por
isso, consideram como fundador da Educacdo a Distancia o alem&o Johannes
Guttenberg, quando criou a escrita imprensa no século XV (ALVES, 2005). Em se
tratando de educacdo, na evolugcdo desse pensamento, 0 primeiro registro histérico
de curso oferecido na modalidade a distancia foi a proposta do professor Cauleb
Phillips, que publicou, em 1728, em um jornal americano da cidade de Boston, uma
propaganda convidando as pessoas a serem instruidas em taquigrafia, através de
um curso por correspondéncia (ALVES, 2005; SARAIVA, 1996). Fato semelhante
ocorreu no Brasil, em 1891, quando foi publicada a primeira edicdo do Jornal do
Brasil, contendo, na secdo de classificados, um anuncio oferecendo
profissionalizacdo em datilégrafo, também através de um curso por correspondéncia
(ALVES, 2005; ALVES 2011).

No inicio do século XX, surgiram no Brasil escolas especializadas em ensino
a distdncia. Em 1923, foi fundada a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, oferecendo
a educacéo pelo radio. Em 1936, foi doada ao Ministério da Educacéo e Saude e, no
ano seguinte, inaugurado o Servico de Radiodifusdo Educativa do Ministério da
Educacédo (ALVES, 2011). A partir dai, varias experiéncias propostas tiveram grande
sucesso, como 0s cursos ofertados, por exemplo, pelo Instituto Radio-Monitor, a
partir de 1939, e o Instituto Universal Brasileiro, apos 1941, muitos deles com
objetivo profissionalizante (ALVES, 2005; ALVES, 2011).
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Nas décadas de 1960 e 1970, além do material impresso, 0s cursos de
Educacéo a Distancia passaram a oferecer outras ferramentas didaticas, associando
correio, radio, audio, video, as transmissdes de radio e televisdo e mais tarde o uso
do computador (FREITAS; MAGALHAES, 2001; ALVES, 2011; SARAIVA, 1996;
PIMENTEL; ROSSI; VIEIRA, 2008). Os primeiros programas de rede surgiram nessa
época. Foi criado, na estrutura do Ministério da Educacdo e Cultura, o Programa
Nacional de Teleducacdo (Prontel), e, mais tarde, a Secretaria de Aplicacao
Tecnologica (Seat), a quem competia coordenar e apoiar a teleducacdo no Brasil
(SARAIVA, 1996).

A evolucdo dos meios de comunicacdo permitiu a realizacdo de cursos a
distancia através de radio, televisdo e filmes, mas tinha como principal limitacdo a
auséncia de dialogo entre alunos e professores, ndo permitindo assim a interacao
entre eles (BESERRA; BATISTA, 2014). Para Vygotsky (2007), a interagdo consiste
na relacdo interpessoal com outros individuos, o contato com o outro social, que
promovera a internalizacdo das formas culturalmente estabelecidas de organizacéo
do mundo, contribuindo para o desenvolvimento psicolégico humano. Para tanto, a
linguagem exerce um papel fundamental na comunicagao e no estabelecimento de
significados compartilhados.

Em funcéo de todos esses aspectos, a EAD ganhou novo cenério na década
de 1990, por meio do computador e a popularizacdo da Internet, tornando possivel a
utiizacdo de diversas ferramentas de interacdo, como correio eletrénico,
participacdo em féruns, salas de bate-papo virtuais, comunica¢do oral por meio de
video e webconferéncias, que permitem a participagdo de um numero maior de
pessoas, fisica ou temporalmente distantes, huma comunicacéo interativa, na qual
todos podem interagir a qualquer momento, independente da sincronia de acgfes, € a
veiculacdo de objetos de aprendizagem pela Internet (ABBAD; CARVALHO;
ZERBINI, 2006; CASTRO-FILHO et al, 2009; COELHO, 2004; ESERRA; BATISTA
2014).

O apoio de novas tecnologias da comunicacdo e informacéo possibilitou a
adocgao de e-learning e blended learning, em grande escala, pelas universidades e
instituicbes de ensino. Considera-se e-learning a aprendizagem apoiada por
recursos da web, com combinacdo de midias e tecnologias (video, audio, tecnologia

multimidia, entre outras). A aprendizagem se da de modo sincrono e assincrono,
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com a disponibilizacdo de materiais, 0os quais geralmente estdo separados
geograficamente uns dos outros. Ja blended learning combina a aprendizagem face
a face com a aprendizagem mediada pela Internet. Ocorrem também cursos
hibridos, em que parte significativa das atividades de ensino-aprendizagem foram
transferidas para ambientes on-line, requerendo o redesenho dos cursos e a
reducdo do tempo gasto em sala de aula (ABBAD; CARVALHO; ZERBINI, 2006).

Incentivados pelas possibilidades decorrentes das novas Tecnologias da
Informacao e das Comunicacdes (TICs) e por sua inser¢cdo em todos 0S processos
produtivos, cada vez mais cidadaos e instituicdes veem, nessa forma de educacéo,
um meio de democratizar o acesso ao conhecimento e de expandir oportunidades
de trabalho e aprendizagem ao longo da vida (NEVES, 2003).

Em 1889, William Harper profetizou que chegaria um dia em que o volume de
instrucdo recebida por correspondéncia seria superior a ofertada no ensino
presencial das escolas (PIMENTEL; ROSSI; VIEIRA, 2008). Ele sé nao fazia ideia
de como a tecnologia ofereceria alternativas de distribuicdo do conhecimento, de
forma tdo rapida como ocorre atualmente. Hoje, diferentemente do que ocorria ha
apenas uma década, ndo € mais possivel desconsiderar o impacto que a introducéo
da EAD on-line causou e certamente ainda ocasionard em nossas formas de

conceber e de praticar a educacao e a comunicagdo (BOHADANA; VALLE, 2009).

2. A consolidacao da Educacéo a Distancia no Brasil

A EAD tem sido uma presenca constante nas agendas das politicas publicas
educacionais brasileiras, desde a década de 1970, com as ja citadas iniciativas dos
programas por correspondéncia, radio e televisdo (FREITAS; MAGALHAES, 2001;
CASTRO-FILHO et al, 2009).

Em 1992, foi criada a Coordenadoria Nacional e Educacéo a Distancia na
estrutura do MEC e, a partir de 1995, a Secretaria de Educacdo a Distancia
(SARAIVA, 1996). Do ponto de vista legal, a EAD foi consolidada no Brasil em 1996,
através da Lei 9.394, a chamada Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(Ldben). Em seu artigo 80, ela estabelece que o “Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos 0s

niveis e modalidades de ensino, e de educagao continuada” (BRASIL, 1996).
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Nos anos seguintes, foram publicados decretos e portaria que especificavam
instrumentos e procedimentos que deveriam ser adotados, pelas instituicdes, para
obter o credenciamento junto ao MEC, permitindo a oferta de cursos de graduacéo a
distancia (PIMENTEL; ROSSI; VIEIRA, 2008).

O Decreto n.° 2.404, de 10 de fevereiro de 1998, regulamentou o artigo 80 da
Ldben, apresentando definicbes sobre Educacéo a Distancia, estabelecendo normas
para certificacdo, matricula, transferéncia e aproveitamento de créditos, formas de
avaliacdo e credenciamento de instituicbes que as realizem (BRASIL, 1998a).

No mesmo ano, o Decreto n.° 2.561, de 27 de abril de 1998, alterou o decreto
2.404, anterior, em seu artigo 11, incluindo o credenciamento para instituicbes de
educacao profissional em nivel tecnolégico e, no artigo 12, ampliando a oferta de
cursos a distancia dirigidos a educacdo profissional de nivel técnico (BRASIL,
1998b). Ainda em 1998, a Portaria n.° 301, de 7 de abril de 1998, em 12 artigos,
normatizou os procedimentos de credenciamento de instituicbes que quisessem
oferecer cursos de graduacdo e de educacdo profissional tecnolégica com a
modalidade a distancia (BRASIL, 1998c).

A regulamentacédo final da EAD da Lei n°. 9.394, veio em 2005, através do
Decreto n°. 5.622, que, em seu artigo 1° diz que a Educacgéo a Distancia

caracteriza-se como modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-
pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informacgdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos. (BRASIL,
2005).

Nesse mesmo ano, foi criado o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB),

tendo como prioridade a formacdo de professores para a Educacdo Basica (UAB,
2009).

3. O curso de Licenciatura em Biologia pelo Consorcio Setentrional em Mato
Grosso do Sul

O curso de Licenciatura em Biologia na modalidade a distancia, pelo
Consorcio Setentrional, surgiu como continuidade de acdes de Instituicbes Publicas
de Ensino Superior — Ipes — dos Consorcios Regionais Univir-CO, AMAZONIA NET e
CONSORCIO BAHIA do Consorcio Nacional UniRede. Seu projeto pedagdgico foi
elaborado em 2005, em parceira com as seguintes Instituicbes Publicas de Ensino

Superior (Ipes): Universidade de Brasilia (UnB), Universidade Federal de Goias
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(UFG), Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Universidade Federal
do Tocantins (UFT), Universidade Federal do Para (UFPA), Universidade Estadual
de Santa Cruz (Uesc), Fundacdo Universidade Federal de Rondénia (Unir) e
Universidade Federal do Amazonas (Ufam). A UnB e UFG, em parceria com a
Universidade Estadual de Goias (UEG), e a UFMS, em parceria com a Universidade
Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS)(ZANON et al., 2005) implantaram a
primeira turma em 2006 (SA, 2007).

O Projeto Pedagogico do Curso foi elaborado levando em conta as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Biologia, a Resolucdo CNE/CP 2, de 19
de fevereiro de 2002, e os Referenciais de Qualidade para Cursos a Distancia -
SEED/MEC, enfatizando a formacdo para o uso didatico de Tecnologias de
Informacao e Comunicagédo — TIC (ZANON et al., 2005).

O objetivo principal do Consorcio Setentrional era oferecer qualificacédo
profissional para os professores leigos, ou seja, que ja estavam atuando no ensino
fundamental e médio e necessitavam da titulacdo. Apds avaliacdo de cada cidade
polo, foram oferecidas vagas também para demanda social. Sendo assim, em Mato
Grosso do Sul, foram oferecidas 325 vagas, sendo 75 destinadas para professores
leigos e 250 para demanda social, distribuidas em nove municipios: Agua Clara,
Bela Vista, Camapud, Chapadédo do Sul, Jardim, Paranhos, Porto Murtinho, Rio
Brilhante e S&o Gabriel do Oeste. Desses, as cidades de Bela Vista e Jardim foram
atendidas por tutores da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS) e os
demais por tutores da UFMS (SA, 2007).

Em sua estrutura organizacional, cada polo contava com um tutor local e um
tutor a distancia. Praticamente, todos os tutores a distancia da UFMS eram
especialistas e, quando ndo o eram, foram assessorados por professores
especialistas. As prefeituras locais participaram com a disponibilizacdo da estrutura
fisica, devendo a sede do polo contar com salas providas de computadores e
biblioteca, onde os alunos podiam estudar e ser atendidos pelo tutor local. Também
foi montado um laboratério de aulas praticas, que foi equipado aos poucos. As
atividades a distancia foram embasadas inicialmente na plataforma Teleduc e,
posteriormente, ocorreu migracdo para a plataforma Moodle. Uma vez por més,

eram desenvolvidas atividades presenciais que contemplavam as avaliagbes
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escritas, aulas praticas e outras atividades didaticas, tais como: seminérios, debates,
dindmicas de grupo etc. (Sa, 2007).

Embora tenham sido oferecidas 325 vagas, de acordo com Sa (2007), no
processo seletivo, foram preenchidas 300 (trezentas). As vagas para professor leigo
nao foram completamente preenchidas. Das 75 vagas ofertadas, apenas candidatos
foram classificados, correspondendo a 8% dos professores leigos que se pretendia
atender. Nao havendo numero suficiente de professores leigos selecionados, as
vagas remanescentes desse grupo foram preenchidas por candidatos da demanda
social, de modo que, das 220 vagas destinadas a eles, foram classificados 294, com
um acréscimo de 25,1% (Tabela 1). Até o0 momento da pesquisa, o indice de evasao
ja era bastante alto (38,7%), se comparado aos cursos presenciais.

No entanto, esse indice ficou bastante aquém do percentual de 62%, citado
por Mauricio e Schlemmer (2014), em sua revisdo de literatura sobre as causas da
evasdo na educacgao a distancia. Dentre as causas referenciadas por elas estdo:
fatores situacionais, falta de apoio académico, problemas com a tecnologia, falta de
apoio administrativo, sobrecarga de trabalho, falta de disciplina para estudar e de
autonomia necesséria para acompanhar um curso a distancia, falta de tempo para
se dedicar aos estudos, desmotivacao, demora do retorno dos tutores e dificuldades
técnicas, rotatividade de tutores, caréncia de um modelo mental da modalidade a
distancia, crenca de que cursos a distancia requerem menos esforgos,
desconhecimento da pratica da aprendizagem a distancia, auséncia de
interatividade, problemas pessoais, perda de emprego, que representa a perda do
acesso a Internet, desinteresse do tutor em responder em tempo habil.

Apesar de todas as dificuldades enfrentadas, 61,3% dos académicos
permaneciam no curso até o momento desta pesquisa. Consideramos que uma
informacao importante revelada é a de que 42,9% dos académicos afirmaram que,
se o curso fosse presencial, ndo teriam possibilidade de fazé-lo. Além disso, 57,1%
afirmaram que, mesmo que pudessem frequentar o curso presencial, ele ndo era
oferecido em sua cidade. Isso reforca a ideia de que os cursos a distancia cumprem
seu papel social de oferecer oportunidade de estudos para as pessoas que, por um

motivo ou por outro, ndo podem cursar as graduagdes presenciais.
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4. O perfil dos alunos de Licenciatura em Biologia pelo Consércio Setentrional
em Mato Grosso do Sul

Observa-se uma grande variedade de perfis de alunos de cursos a distancia.
Em cursos de graduacdo, predominam o0s jovens, enquanto, em cursos de
especializacdo e poés-graduacdo, nota-se uma variagcdo maior de idade entre os
estudantes (ABBAD; CARVALHO; ZERBINI, 2006).

Nossa pesquisa teve como objetivo principal caracterizar o perfil dos alunos
de Licenciatura em Biologia pelo Consércio Setentrional em Mato Grosso do Sul,
fornecendo dados bésicos para outras pesquisas que permitam avaliar o sucesso do
projeto como um todo. Para tal, foi elaborado um questionario visando a coletar o
maior niumero de dados possivel, que apresentamos em anexo. Quando a coleta de
dados foi efetuada, os académicos estavam cursando o modulo V, equivalente ao 5°
semestre de um curso presencial. A pesquisa abrangeu gquestionamentos como:
sexo, idade, tempo de conclusdo do ensino médio, caracteristicas familiares e
profissionais, local de residéncia e acesso fisico ao polo e aos instrumentos
didaticos, além de aspectos gerais relacionados as dificuldades encontradas para o
aprendizado. Os questionarios foram aplicados pelos tutores de cada polo, durante
atividades presenciais, em junho de 20009.

O perfil dos alunos que cursaram Licenciatura em Biologia/EAD/UFMS é
muito diferente dos que estdo no ensino presencial. Enquanto esses ultimos sdo em
sua maioria jovens, egressos diretamente do ensino médio, solteiros, sem filhos e
ainda amparados pelos pais, ou seja, sem necessidade de trabalhar, os académicos
do ensino a distancia sdao normalmente mais velhos, casados, com filhos e que

trabalham, pelo menos, oito horas diarias, por cinco dias na semana.
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Tabela 1: Dados referentes ao curso de Licenciatura em Biologia oferecido pelo Consoércio Setentrional, em sete cidades polo de Mato Grosso
do Sul, com inicio em 2007.

Vagas - professores leigos Vagas - demanda social Total de vagas Alunos
Polo Oferecidas  Preenchidas  Oferecidas  Preenchidas  Oferecidas  Preenchidas Frequentando Pesquisados % .de
pesquisados
Agua Clara 5 2 20 23 25 25 16 12 75,0
Bela Vista 5 1 20 13 25 14 13 7 53,8
Camapua 5 0 20 25 25 25 14 14 100,0
Chapadao do Sul 10 0 40 41 50 41 22 20 90,9
Jardim 10 0 15 25 25 25 12 9 75,0
Paranhos 7 3 33 37 40 40 27 18 66,7
Porto Murtinho 10 0 15 25 25 25 21 19 90,5
Rio Brilhante 13 0 47 60 60 60 33 31 93,9
Sé&o Gabriel do Oeste 10 0 40 45 50 45 26 24 92,3
Total 75 6 250 294 325 300 184 154 83,7
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Dos 184 alunos que frequentavam o curso em 2009, 154 responderam ao
questionario, correspondendo a 83,7% dos alunos. A pesquisa mostrou que
47,4% deles desejavam anteriormente fazer o curso de ciéncias biologicas. Os
demais o estavam fazendo, porque néo tiveram oportunidade de fazer o curso
de sua preferéncia, porque foram estimulados por outras pessoas ou, apos
avaliacdo, consideraram uma boa oportunidade (figura 1). No entanto, todos
afirmaram que buscavam, com o curso, uma forma de melhorar sua

qualificacéo profissional.

50,0% 47,4%
45,0% -
40,0% -
350% -
30,0%
250%
20,0% -
15,0% |
10,0% |
50% -
0,0% -

Por falta de opcéo, pois ndo Sempre quis fazer biologiae  Quando surgiu o curso Foi estimulado por amigos
teve oportunidade de fazer ainda nao tinha tido procurou se informar e ou familiares
outro curso oportunidade considerou uma boa

oportunidade

Figura 1. Distribuicdo por explicagdo dos motivos que estimularam os académicos a
escolher o curso de Licenciatura em Biologia a distancia/ Consorcio Setentrional.

Para efeito de comparacédo, foi realizada uma pesquisa rapida quanto a
alguns aspectos relacionados aos alunos de graduacéo em ciéncias biologicas
presencial do CCBS (Centro de Ciéncias Biol6gicas e da Saude) da UFMS,
cursando 3° e 4° ano: idade, sexo, estado civil, numero de filhos e participacao
no mercado de trabalho.

Uma diferenca marcante entre os académicos do curso presencial e a
distancia é que, dentre os primeiros, apenas 1,2% conciliam trabalho e estudo,
enquanto que dentre os académicos do curso de EAD, 87,7% trabalham, sendo
100% dos homens e 82,4% das mulheres. A maior parte deles, 60,4%, sao
funcionéarios publicos. Os demais trabalham para empresas (24,8%) ou séo
autbnomos (11,2%). A grande maioria dos académicos, 56,7%, tem jornada de
trabalho de 6 a 8 horas diarias, 37,3% afirmaram que essa jornada ultrapassa 8
horas diarias, e 34,3% desses trabalham pelo menos um periodo no sabado.
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Além disso, 27,6% costumam levar servico para casa. Também perguntamos
se quando precisavam estudar se havia possibilidade de troca de horarios,
41% respondeu que ndo existia essa possibilidade, e 23,9%, somente as
vezes.

De acordo com os relatos, o principal fator que levou a procura pelo
curso, para 57,1% dos entrevistados, foi o fato de ndo haver em sua cidade
outro curso de seu interesse. No entanto, o dado mais importante é que 42,9%
afirmaram que se o curso fosse presencial ndo teriam possibilidade de fazé-lo.
Esse € um dado muito importante, uma vez que o objetivo principal do ensino a
distancia € ampliar a possibilidade de atender a estudantes que ndo podem
frequentar regularmente o ensino presencial e introduzir novas concepcgoes de
tempo e espaco em educacao, inclusive alunos portadores de necessidades
especiais, hospitalizados, encarcerados, residentes em areas de dificil acesso
a escola e ou universidade (FREITAS; MAGALHAES, 2001; CASTRO-FILHO et
al, 2009).

Quanto a idade, o curso de ciéncias bioldgicas presencial apresentou
98,8% de seus alunos com idade inferior a 28 anos, enquanto as turmas de
EAD foram bastante heterogéneas nesse aspecto, com uma propor¢gdo maior
de alunos com idade entre 29 e 39 anos (Figura 2).

Ferreira et al. (2007) tracaram, em sua pesquisa, o perfil dos estudantes
de EAD. Dentre os pontos convergentes ao exposto na presente pesquisa,
estdo a idade, a maioria dos alunos com mais de 30 anos, e o estado civil, a

maioria dos alunos é casada.
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entre 18 e 28 anos entre 29 e 39 anos entre 40 e 50 anos acima de 51 anos

Figura 2. Distribui¢cdo por idade dos académicos do curso de Licenciatura em Biologia
a distancia/ Consorcio Setentrional

Como consequéncia dessa grande variabilidade de idades, era de se
esperar que muitos deles estivessem h& muito tempo sem estudar, o que de
fato constatamos (Figura 3). Observe que, somando as faixas dos académicos
qgue concluiram o ensino médio entre 11 e 20 anos e ha mais de 20 anos,
chegamos a um total de 28,5%, que estavam afastados dos bancos escolares

h& pelo menos 11 anos.

45 0% -
40,0% -
35.0% - 32.5%
30,0% -
25 0% -
20.0% - 17,5%

39,0%

15,0% - 11.0%
10,0% -
50% -
0,0%

até 5anos de6a10 anos de 11 a 20 anos mais de 20 anos

Figura 3. Distribuicdo por tempo de conclusdo do ensino médio dos académicos do
curso de Licenciatura em Biologia a distancia/Consorcio Setentrional
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Dentre os académicos da Biologia/EAD, 23% deles haviam iniciado outra
graduacdo, mas ndo concluiram. Foram cursos em diversas areas, incluindo
ciéncias bioldgicas. Por outro lado, 6,5% ja haviam concluido outra graduacao:
quimica, medicina veterinaria, agronomia, letras, administracdo, economia,
pedagogia e até um caso de ciéncias biologicas na modalidade bacharelado,
na qual o académico busca agora a habilitacdo para lecionar. Os demais
possuiam apenas o ensino médio.

Dentre os alunos pesquisados, 29,9% sédo de sexo masculino e 70,1%
do sexo feminino. Essa propor¢cdo é semelhante a observada no curso
presencial de ciéncias biologicas do Centro de Ciéncias Biologicas e da Saude
(CCBS) da UFMS, no qual 32,9% séo de sexo de masculino e 67,1% de sexo
feminino.

Sobre essa maior presenca feminina nos cursos estudados, Passos
(2000 apud ABREU, 2014), afirma que

as profissbes ditas femininas séo [...] aquelas que comportam uma extensao do
dominio social de seus papéis de mées; como educadoras encarregadas de
transmitir o patrimoénio cultual, e, como servidoras, devotadas ao servigo de
outros. (p.6)

Ainda nesse contexto, Fagundes (2002) aponta que:

Grande parte de estudos sobre a educacao feminina tem evidenciado a estreita
ligacdo entre o ser mulher e a escolha de cursos com conteddos humanisticos,
gue convergem para profissdes tipificadas socialmente como femininas, como
o0 ser professora dos anos iniciais ou das areas das ciéncias humanas e
sociais. (p.233)

A predominancia de mulheres entre os alunos de cursos a distancia nas
instituicbes formadoras ndo chega a ser uma novidade, nem mesmo na
comparacao com 0S cursos presenciais. Elas sdo maioria em quase todos os
recortes, com mais de 56% do total, um percentual muito semelhante ao ja
verificado nas pesquisas anteriores do Censo EAD. BR de 2010, 2011 e 2012.
(Censo, 2014).

No que se refere ao estado civil, ha também uma grande diferenca entre
os dois cursos comparados. O curso de ciéncias biologicas presencial
apresentou 98,8% de seus alunos solteiros, enquanto os académicos da

Biologia/EAD casados ou com unido estavel corresponderam a 63,0%, dentre
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eles, 86% tém filhos (figura 4). Além disso, dentre as mulheres solteiras, 33%

também possuem filhos.

70,0% - 64,8%
58,7%

60,0% 1 Homens
50,0% - H Mulheres

0, |
40,0% 32.6%
30,0% - 27,8%
20,0% |
10,0% - 4,3% 5,6% 4,3% 1.0%
0.0% - , .

solteiro casado/unido estavel  separado/divorciado/vilvo separacao durante o curso

Figura 4. Distribuicdo por estado civil dos académicos do curso de Licenciatura em
Biologia a distancia/ Consorcio Setentrional

A idade implica em outros aspectos importantes. Em funcdo do fato de
muitos serem casados, conciliando trabalho e estudo, é de se esperar que
tenham um maior envolvimento com os afazeres domésticos que 0s mais
jovens. Em nossa cultura, na qual as atividades domésticas ainda sao
normalmente realizadas pelas mulheres, esperava-se gue elas tivessem mais
envolvidas com isso, o que foi de fato constatado. Quando perguntamos a cada
académico quem era responsavel pelas atividades domésticas em sua casa,
incluindo se dividia esse servico com outra pessoa ou se havia um funcionario
para isso, 13% dos homens informaram que faziam o servico domeéstico, sem
ajuda de outra pessoa. Ja no caso das mulheres esse percentual foi de 70,4%
(figura 5).

Luz (2013) destaca a importancia de conhecer a divisdo sexual do
trabalho, para ajudar a compreender o fenbmeno da grande procura das
mulheres pela EAD, mostrando que, historicamente, a divisdo sexual do
trabalho atribui aos homens a producdo e as mulheres a reproducdo e a
educacado das criancas. Por outro lado, a autora aponta que, mesmo apoés a
entrada da mulher no mercado de trabalho, as atividades domésticas e
cuidados com os filhos continuam sendo atribuicbes femininas, o que acaba
gerando jornada dupla — trabalho e casa.

Nesse contexto, a sobrecarga de trabalho da mulher acaba restringindo

o tempo dispensado a formacao superior, que € de extrema importancia, uma
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vez que prepara para o mercado de trabalho, que trata com desigualdade
homens e mulheres. Luz (2013) procurou demonstrar que a condicdo de
género das mulheres de baixa renda é que as torna publico majoritario da EAD.

Soares (2002) discute que o aumento da matricula feminina na
universidade € um processo crescente e de transformacao no Brasil, que pode
também ser observado na Educacéo a Distancia. Ferreira et al. (2007) afirmam
gue esse novo modelo de educacéo facilita e auxilia milhares de mulheres que
tém jornada dupla, o que torna mais dificil frequentar um curso presencial, que

requer muito mais tempo disponivel e tem atividades presenciais diarias.

80,0%

70,4% H
70 '0% B Homens
Mulheres

60,0%
50,0%

40,0%

30.4%
0,
30,0% 23.9%

% ‘
20,0% - 15.29

0,0% 8.3% 8,79 11,1%
6.5% O . 1% .
-U. : 8% 2.2% 0.99
0,0% - 2.8% 2%

sou eu quem faco  tenho empregada  tenho diarista uma tenho diarista duas  divido ou servico  ndo faco o servico  tenho alguém que
semanal vez na semana ou trés vezes na com quem mora domestico ou pouco  ajuda quando
semana comigo participo preciso estudar

o

Figura 5. Distribuicdo por grau de envolvimento com atividades domeésticas, por
homens e mulheres, alunos do curso de Licenciatura em Biologia a distancia/
Consorcio Setentrional

Outro aspecto que questionamos foi o das relagdes pessoais, se essas
foram afetadas a partir do momento que ingressaram no curso. 77,8% dos
homens e 66,8% das mulheres disseram ter total apoio da familia para estudar.
No entanto, quando perguntamos se tiveram alguma desavenca familiar
ocasionada pelos estudos, 28,9% dos homens e 53,7% das mulheres
afirmaram ter tido algum problema desse tipo. Entre os homens, 8,9% tiveram
problemas com suas parceiras, e 2,2% com filhos. No caso das mulheres, esse
percentual foi de 34,3% para problemas com conjuges e 4,6% com filhos. Trés
entre as 108 mulheres pesquisadas, informaram que se separaram de seus
companheiros depois que iniciaram o curso, e duas delas afirmaram que esse

fato foi parcialmente influenciado pelo estudo.
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Infelizmente, as dificuldades enfrentadas pelas académicas nédo é
exclusiva das que estdo no ensino a distancia. Almeida (2000) observa que a
educacao tradicional nos lares e escolas, durante muito tempo, privilegiou o
sexo masculino, sendo a educacdo formal considerada supérflua para as
mulheres. Essa deveria se dedicar as suas atribuicdes de cuidado da familia e
dos filhos. Ainda hoje, essa visao traz consequéncias para as relagdes entre os
casais, que se traduzem pela subordinacao feminina ao sexo masculino, numa
escala social hierarquizada.

O acesso ao ambiente de estudo é também muito importante. Ao
avaliarmos as necessidades de deslocamento dos alunos, constatamos que a
grande maioria reside na area urbana da cidade-polo onde estdo matriculados;
14,1% residem na area rural, mas boa parte com acesso através de estradas
pavimentadas. Apenas 1,2% precisam se deslocar por 50 ou mais km até
chegar ao polo, e alguns por estradas de terra ruins (Figura 6). O fator distancia
do polo é extremamente importante, uma vez que os moradores da area rural

tém maior dificuldade para acompanhar todas as atividades desenvolvidas no

polo.

90,0% - 85,7%
80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -

o |
10,0% 3.2% 5,8% 0.6% 0.6% 3,9%

0,0% . L .
casa/apartamento na area rural distante até area rural distante area rural distante area rural distante outra cidade
area urbana 20 km entre 21 e 50 km entre 51 e 100 km mais de 100 km

Figura 6. Distribuicdo por local de residéncia dos académicos do curso de Licenciatura
em Biologia a distancia/Consorcio Setentrional.

Em decorréncia do fato de grande parte dos alunos residirem na cidade
polo, a maioria deles, 85,7%, levam até uma hora para se deslocar até o local
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das aulas, de modo que o deslocamento ndo € um problema que interfere no

desempenho deles (figura 7).

90,0% -
80,0% - 76,6%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

até meia hora de meia a uma hora de uma aduas horas  de duas a trés horas mais de trés horas

Figura 7. Distribuicdo por tempo de deslocamento entre suas residéncias e o polo de
estudo dos académicos do curso de Licenciatura em Biologia a distancia/Consorcio
Setentrional.

Imaginamos ainda que, além de todos esses comprometimentos
externos, como familia e trabalho, o acesso ao computador é um fator
importante e que deve interferir diretamente no desempenho dos estudantes.
Entre eles, 64,8% afirmaram possuir computador em casa, embora em alguns
casos esse acesso ndo esteja sempre disponivel. Aqueles que tém maior
dificuldade de acesso, como os que utilizam no trabalho ou na casa de outra
pessoa, em poucas oportunidades, somam 9,7%. Os 5,2% que alegam usar o
computador do polo, em poucas oportunidades, sédo principalmente aquelas
gue moram em locais mais distantes (Figura 7). Ja a estrutura de oferta de
computadores nos polos parece estar atendendo a contento, uma vez que
nenhum aluno fez reclamacgfes quanto a isso. A figura 9 mostra em detalhe o

local de uso do computador e as circunstancias de facilidade ou dificuldade.

Revista Educacéo Online, n. 19, jun-ago 2015, p. 166-201



184

60,0% -

50,0% -

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

o | e - W EH B . mm
Emcasa e posso Emecasa, mashdo Emcasa, mas Em casa, mas No trabalho, em  No trabalho, mas Na sala de estudo Na sala de estudo Emcasade uma Emcasade uma
acessar emtodos ~ posso acessar  acesso pouco por acesso pouco poucas fago isso com  no polo, em poucas no polo, e esta outra pessoa, em  outra pessoa, e
0s momentos que  sempre porque medida de porque minha oportunidades. facilidade e sempre  oportunidades.  disponivel sempre poucas esta disponivel
destino ao estudo. divido com . contengéo de conexao nem que preciso. que possivel. oportunidades. sempre que
despesas. sempre esta possivel.
disponivel.

Figura 8. Distribuicdo por acesso dos académicos do curso de Licenciatura em Biologia a distancia ao computador, Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul/Consorcio Setentrional.
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Embora as informagdes quanto ao acesso ao polo ndo mostrem grandes
dificuldades por parte dos académicos, apenas 50,6% afirmam participar
sempre das atividades oferecidas pelo tutor local (figura 9). Esse deve se
constituir num fator que interfere no desempenho daqueles que alegam ter
dificuldade na conducéo do curso.

Apesar de a principal caracteristica da educacgédo a distancia ser o fato
de os professores e estudantes estarem distantes no espaco e no tempo,
muitos estudiosos chamam a atencdo para o fato de que essa ndo € a Unica
caracteristica importante. Essa distancia forca o aluno a construir
conhecimento, fazendo com que ele desenvolva competéncias, habilidades,
atitudes e habitos relativos ao estudo, a profissdo e a sua propria vida, no
tempo e local que |lhe sdo adequados, atuando ora a distancia, ora em
presenca fisica ou virtual, e com o0 apoio de sistemas de gestdo e
operacionalizacdo especificos, bem como de materiais didaticos
intencionalmente organizados, apresentados em diferentes suportes de
informacéo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados através dos
diversos meios de comunicacao (NEVES, 2003).

Diante dessa postura diferenciada, os professores podem propor
questdes para pesquisa tedrica ou para a discussao e solucdo de situacdes
problemas. As ferramentas da tecnologia da informacdo possibilitam trocas
continuas de conhecimento entre professor e aluno, diminuindo a necessidade
de aulas meramente expositivas e tornando o aluno mais ativo no processo de
busca do conhecimento. Seu uso permite, por exemplo, que alunos de
diferentes localidades possam colaborar para a realizacdo de um projeto
comum (SILVA et al., 2007).
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Figura 9. Distribuicdo por frequéncia de participacdo nas atividades de apoio com o
tutor local, dos académicos do curso de Licenciatura em Biologia a distancia/Consércio
Setentrional.

Entretanto, o principal fator que interfere no desempenho dos
académicos, com certeza sao as horas destinadas ao estudo. Estudiosos
indicam que a dedicacgdo ao estudo diario deve ser de trés a trés horas e meia,
semelhante a média do tempo de duracdo das aulas diarias de um curso
presencial que funcione em um unico periodo (BEVILACQUA, 2009). Levando
em consideragao que o aluno dedique ao estudo trés horas diarias, cinco vezes
por semana, esse totalizaria 15 horas de estudo semanais. Levando isso em
consideracdo, de acordo com o que informaram os académicos do curso,
somente 14,8% deles estariam dedicando horas suficientes para o aprendizado
(Figura 10).
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horas especificar

Figura 10. Distribuicdo por quantidade de horas semanais destinadas ao estudo pelos
académicos do curso de Licenciatura em Biologia a distancia, Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul/Consorcio Setentrional.
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As demais responsabilidades ja citadas, relacionadas a trabalho e
familia, muitas vezes, inviabilizam a participacdo do aluno em encontros
sincronos durante o dia. No Brasil, observou-se que alunos de cursos a
distancia, principalmente em treinamentos corporativos ndo obrigatérios e em
cursos técnicos abertos ao publico, costumam acessar os websites dos cursos
a noite (das 18 a meia-noite) e nos finais de semana (ABBAD; ZERBINI;
SOUZA, 2010).

Alguns estudiosos enfatizam que o aspecto humano do estudante é um
indicador de permanéncia e efetivacdo da aprendizagem. A Educacdo a
Distancia possibilita autonomia e independéncia de aprendizagem ao aluno
(CASTRO et al., 2005; ABBAD, 2007), mas, por outro lado. exige a capacidade
de se organizar no sentido de se dedicar ao estudo de forma sistematica. O
estudante deve ser gradativamente autdbnomo, e autonomia € algo que se
constitui ao longo da vida. E fundamental que o professor/orientador seja o
intermediario desse amadurecimento e da constru¢cdo da autonomia pelo
estudante (LIMA; SILVA; PAIVA, 2010)

Para isso, é necessario possuir um ambiente favoravel ao estudo: um
lugar e horéario adequados, bom estado de saude, fisica e psiquica, e ambiente
sociofamiliar equilibrado (ALVES; NOVA, 2003; PIMENTEL; ROSSI; VIEIRA,
2008; CASTRO et al., 2005; ABBAD, 2007).

Quanto ao grau de dificuldade, apenas 6,5% dos académicos afirmaram
ter passado com facilidade nos mdédulos cursados, em contraposi¢céo a 59,7%,
que disseram ter tido dificuldades em todos os médulos. Além disso, houve
diferencas significativas no grau de dificuldade entre académicos de sexo
masculino. Os que tiveram dificuldades em todos os mdédulos equivalem a
39,1% dos académicos do sexo masculino e 68,5% do sexo feminino (Figura
11).
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Figura 11. Distribuicdo por nimero de mddulos em que tiveram dificuldades, levando
em consideracdo quatro moédulos concluidos, dos académicos do curso de
Licenciatura em Biologia a distancia, Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul/Consorcio Setentrional.

Quando perguntamos aos académicos, 0 que eles consideravam como
principais fatores responsaveis pelas dificuldades por eles enfrentadas, o
aspecto mais citado foi o fato de ndo se lembrarem dos contetdos do ensino
meédio. O segundo fator mais citado foi a dificuldade de encontrar momentos
para estudar, em fungdo do envolvimento com trabalho. Em sequéncia, 49
alunos alegaram ficar nervosos na hora da prova e nao conseguir desenvolvé-
la a contento e, empatado, com 43 citacdes, esta o fato de terem dificuldade de
concentragdo para estudar; os que estudam muito, mas esquecem com
facilidade (Tabela 2).

Tabela 2. Motivos alegados pelos académicos do curso de Licenciatura em Biologia a
distancia, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul/Consoércio Setentrional, para
explicar suas dificuldades e baixo desempenho.

Motivos de dificuldade/baixo desempenho Homens  Mulheres Total

n&o consigo aprende_r com uma estrutura de curso a 17.4% 30.6% 26.6%
distancia, em que existem poucas aulas presenciais

participo pouco de estudos em grupo 21, 7% 27,8% 26,0%
participo pouco das atividades com o tutor local 30,4% 31,5% 31,2%
falto muito as atividades presenciais que ocorrem 13,0% 8,3% 9,7%

tenho dificuldade de entendimento, porque ndo me lembro
do que estudei no ensino médio

tenho dificuldades em entender a linguagem de livros de
modo geral

tenho dificuldades em escrever as minhas respostas em
atividade e provas

tenho dljlculdade de entende_r 0s cqnteudos na forma que 19.6% 21.3% 20.8%
esses sao apresentados no livro utilizado

estudo muito, mas ndo consigo gravar por muito tempo - 8,7% 36,1% 27,9%

23,9% 38,9% 34,4%
10,9% 11,1% 11,0%

8,7% 4,6% 5,8%
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T " 8,7% 41, 7% 31,8%
tenho os famosos "brancos
gngoé\é?-me com atividades de trabalho e ndo consigo 34.8% 32.4% 33.1%
eljvolvo-me com atividades domeésticas ou familiares e 21.7% 23.1% 22.7%
nao consigo estudar
tenhq d|f|_culdade de concentracdo: comeco a estudar e 30.4% 26.9% 27.9%
me distraio com algum fator externo
néo tenho o apoio que preciso de familiares 2,2% 7,4% 5,8%
nos momentos de folga, priorizo atividades sociais, como 26.1% 13.0% 16,9%
festas e passeios, e acabo ndo estudando
por timidez ou inibicdo, ndo entro em contato com o tutor 4.3% 11.1% 9.1%

local para sanar minhas duvidas

Dos 43 que alegam estudar muito, mas que apesar disso tém dificuldade
em guardar as informacfes, 34 estdo entre aqueles que afirmaram ter tido
dificuldade em todos os médulos j& cursados. No entanto, desses 34, apenas
sete alunos informaram dedicar ao estudo a quantidade de horas
recomendadas para o aprendizado.

Dentre os 16 académicos de sexo masculino que informaram ter tido
dificuldades em todos os médulos, apenas um (6,25%) informou estudar 15 ou
mais horas semanais. Levando em consideracao que 15 horas correspondem a
trés horas de estudo diarias, cinco dias por semana, observamos também
agueles que estudam pelo menos oito horas, que equivaleria a duas horas
diarias de estudo, considerando-os como o0s que se aproximam do ideal. Estdo
nessa faixa mais trés académicos. Os quatro tém em comum estarem na
mesma faixa etaria, entre 40 e 50 anos, serem casados, trabalharem pelo
menos oito horas diérias, cinco dias na semana. Eles acreditam que o principal
fator que os leva a ter dificuldades de aprendizagem é o fato de terem
terminado o ensino médio ha muito tempo.

Ja para as 72 académicas que informaram ter tido dificuldades em todos
0s médulos, sete (9,72%) afirmaram estudar 15 ou mais horas semanais. As
que estudam pelo menos oito horas sdao 13, 18,01%. Diferente do que
poderiamos imaginar, as que estudam mais, com exce¢do de uma, Sao
casadas ou solteiras com filhos, trabalham oito horas diarias, cinco dias na
semana, além de cuidarem dos afazeres domeésticos. A principal reclamacéo

delas também é a dificuldade de se lembrarem do que estudaram no ensino
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meédio, uma vez que somente uma delas esta na faixa de 29 a 39 anos. As
demais estdo acima de 40 anos e uma delas acima de 51.

Pelo que pudemos perceber, os alunos consideram que a forma como
0s conteudos estdo apresentados no livro dificultam o aprendizado. O livro
texto do modulo 1, por exemplo, foi denominado "O contexto da vida". As
unidades exploram os constituintes quimicos e fisicos do ambiente e dos seres,
a origem da vida e do pensamento cientifico, enquanto a educacdo €
contextualizada historicamente e no mundo atual. Mas néo existem disciplinas
separadas. Isso que deveria ser um elemento facilitador constitui-se em
dificuldade, porque o aluno ndo foi educado dessa forma em sua histéria
escolar. Mesmo para 0s que estudaram mais recentemente, apesar das
recomendacdes dos estudiosos em educacdo de haver uma interacdo maior
entre contetdos de diversas areas e com a realidade, os livros escolares ainda
tratam as disciplinas como estanques (KRASILCHICK; MARANDINO, 2007).

Quando os estudiosos avaliam a qualidade dos livros didaticos,
percebem que a maioria deles ainda ndo modificou o habitual enfoque
ambiental fragmentado, estatico, antropocéntrico, sem localizacdo espaco-
temporal. Tampouco substituiram um tratamento metodolégico, que concebe o
aluno como ser passivo, depositario de informacBesdesconexas e
descontextualizadas da realidade (MEGID-NETO; FRACALANZA, 2003).

Segundo Castro et al (2005), para o sucesso do modelo de Educacéo a
Distancia, é essencial que a tecnologia e os materiais didaticos utilizados
permitam a comunicacéo ativa entre todos os participantes do ambiente, e que
todos os envolvidos no processo sejam capazes de se adaptar a ele. No
entanto, ndo temos elementos para afirmar que as dificuldades dos alunos
quanto ao material didatico seja Unica e exclusivamente em funcdo do estilo
modular. Para afirmarmos isso, seria necessaria uma avaliacdo criteriosa do
material, o que nao foi feito neste trabalho.

Também é elemento essencial para o sucesso da Educacédo a Distancia a
atuacao do tutor, porque cabe a ele, além de auxiliar o aluno no estudo, motiva-
lo, para que ele deixe de ser passivo e mero receptor de informacdes e passe a
sujeito que produz conhecimento (LACERDA; ESPINDOLA, 2013; PIMENTEL;
ROSSI; VIEIRA, 2008), atitude necesséaria para o estudante de Educacdo a

Distdncia. Um numero expressivo de alunos (31,2%) associou suas

Revista Educacéo Online, n. 19, jun-ago 2015, p. 166-201



191

dificuldades ao fato de participarem pouco das atividades junto ao tutor
presencial. Apenas trés alunos de um dos polos fizeram criticas a atuagéo de
um tutor local, mas este trabalho n&do coletou elementos suficientes para
avaliacdo dos tutores. Entretanto, com certeza, a formacdo de profissionais
preparados para atuar em EAD € uma preocupag¢do constante em muitos
trabalhos (BOHADANA; VALLE, 2009). O sucesso de um programa
educacional, quer presencial quer a distancia, esta relacionado ao empenho
dos participantes e, sobretudo a conducéo dos coordenadores, instrutores e as
condi¢cbes de acompanhamento oferecidas aos estudantes (FREITAS, 1995).

O resultado final do curso foi uma taxa de evasdo geral de 51%,
variando entre 28% a 68% dependendo de cada polo, conforme podemos

observar na figura 12.
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Figura 12. Resultado final do grau de evaséo do curso de Licenciatura em Biologia a
distancia, Universidade Federal de Mato Grosso do Sul/Consércio Setentrional.

Pesquisas mostram que a evasdo é um fator frequente em cursos a
distancia, e que o éxito depende de programas bem definidos, material didatico
adequado, professores capacitados e conjugacdo de meios apropriados a
facilitar a interatividade, em conformidade com a realidade dos alunos a serem
atendidos (COELHO, 2004; MARTINS; CRUZ, 2008). Por isso, todos esses
fatores podem e devem ser avaliados em pesquisas futuras, com o objetivo de
aprimorar o processo. A propria UAB (2009) afirma que, em todos esses
programas, muitos aspectos ainda se encontram em adaptacéo.

Por outro lado, o governo tem feito sua parte. Com a finalidade de

valorizar 0o magistério e apoiar a iniciacdo a docéncia de estudantes de
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licenciatura plena das instituicdes federais e estaduais de educacgéo superior, a
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes)
instituiu, por meio da Portaria n° 122, o Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo a Docéncia (Pibid/2009). O programa, agora sob responsabilidade da
Capes, visa a aprimorar a formacao dos docentes e contribuir para elevacao do
padrdo de qualidade da educacao basica. O Pibid atenderd prioritariamente a
formagdo de docente para ensino fundamental e médio. No ensino meédio,

serdo prioridades as licenciaturas, dentre elas a biologia (CAPES, 2009).

Consideracdes finais

A partir da presente analise, foi possivel concluirmos que a Educacéo a
Distancia € um meio eficaz e democratico de expansao do conhecimento. Por
meio dela, uma gama enorme de pessoas podem se beneficiar da conquista de
uma profisséo.

No entanto, é importante considerarmos que ainda se fazem necessarias
a implementacdo de estratégias para manter o aluno no curso e melhorar sua
formacdo. Dentre essas estratégias, esta a orientacdo do estudante sobre a
importancia da sua real participacdo para obtencdo de uma educacgédo de
qualidade, o que refletira, diretamente, na sua capacitacdo para a vida
profissional e social. Outra visdo fundamental a ser transmitida ao recém-
ingresso em um curso a distancia, é a disposicdo de comprometimento de
parte do seu tempo as inUmeras atividades do curso, pois ainda é preciso que
se desmistifique a maior facilidade dos cursos de EAD em relagcdo aos
tradicionais presenciais.

Muitos dos académicos, principalmente as mulheres, além de estudar,
sdo ainda responsaveis pelas atividades domésticas. Em funcdo de todos
esses fatores e envolvimentos externos, sdo pessoas que tém muita dificuldade
em organizar um cronograma diario de estudo, conforme o recomendado,
sendo esse 0 principal fator que os leva a ter grande dificuldade de
aprendizado. Nao podemos nos esquecer ainda daqueles que residem nas
areas rurais e que, por esse ou outros motivos, tém dificuldade de acesso aos
momentos presenciais e ao computador.

Vale lembrar que € mais proveitoso encararmos Educacdo a Distancia

como uma expressdo idiomatica que significa, na verdade, educacdo
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independente de distancias (NEVES, 2003), e que a boa vontade dos
governantes, associada aos avanc¢os tecnologicos obtidos nas Ultimas
décadas, nos permitem vislumbrar um futuro, em que a informag&o, bem como
as diversas formas como ela sera trabalhada e distribuida, estabelecer&o
novas relacbes entre povos e nacfes (CACIQUE, 2009). Essa pode ser
desenvolvida em diversa modalidades, como e-learning, blended learning e
cursos hibridos, como citado na introdu¢cdo desse estudo (ABBAD;
CARVALHO; ZERBINI, 2006).

A demanda pela Educacao a Distancia cresce a cada dia, para atender
as exigéncias de um mundo em mudancas aceleradas e com menor
disponibilidade de tempo e espacos formais para a educacédo (SALES, 2008).
Essa pode ser considerada a mais democratica das modalidades de educacéo,
pois, se utilizando de tecnologias de informacdo e comunicacdo, transpde
obstaculos a conquista do conhecimento. Essa modalidade de educagdo vem
ampliando a sua colaboracao para a ampliagdo da democratiza¢éo do ensino e
a aquisicdo dos mais variados conhecimentos, principalmente por se constituir
em um instrumento capaz de atender a um grande numero de pessoas
simultaneamente, chegar a individuos que estédo distantes dos locais onde séo
ministrados 0s ensinamentos e/ou que ndo podem estudar em horarios pré-
estabelecidos.

O governo federal criou leis e estabeleceu normas para a Educacéo a
Distancia no Brasil (UNIFESP, 2009) e até os cursos superiores da Educacéo a
Distancia apresentam diplomas com equivaléncia aos dos cursos oferecidos
pelas instituices de ensino superior que utilizam a modalidade presencial. Isso
mostra que a modalidade de Educacado a Distancia esta rompendo barreiras,
criando um espaco proprio e complementando a presencial.

Embora haja grande preocupacéao por parte da populacdo, corroboramos
com a ideia de Freitas e Magalhdes (2001), de que a Educacao a Distancia nédo
veio para substituir o ensino presencial, e sim se tornarem aliadas no
desenvolvimento dos cidadéos. A EAD, cada vez mais, toma lugar de destaque
ao lado do ensino presencial, sendo um importante caminho para a formacao e
atualizacdo de profissionais em servico, podendo incorporar todas as

possibilidades tecnolégicas de comunicacgao, presencial e a distancia.
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Entretanto, embora avancos importantes tenham acontecido nos ultimos
anos, consideramos que ainda ha um longo caminho a percorrer, para que a
Educacdo a Distancia possa ocupar um espaco de destague no meio

educacional, em todos os niveis, vencendo todos 0s preconceitos.
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ANEXO — QUESTIONARIO

Prezado aluno da EAD - Curso de Ciéncias Bioldgicas - Consércio Setentrional
- UFMS

Por meio desta, solicitamos que vocé responda aos questionamentos a seguir,
relacionados ao funcionamento do curso e a seu desempenho. Essas
informacg0des auxiliardo na elaboracéo de um trabalho que visa a avaliar o perfil
do aluno neste curso. Nao ha necessidade de identificacdo pessoal, mas os
demais dados sdo importantes. Sua opinido é extremamente importante.
Obrigado.

As questbes que vocé deixar em branco serdo consideradas como negativas
ou ja respondidas por uma anterior.

1. Sexo: () masculino () feminino

2. ldade: ( ) entre 18 e 28 anos ( ) entre 29 e 39 anos
( ) entre 40 e 50 anos ( ) acima de 51 anos

3. Quando ingressou no curso, ha quanto tempo tinha concluido o ensino
médio (segundo grau)?

( ) até 5anos( ) de 6 a 10 anos

( )del11la20anos( ) mais de 20 anos

4. Ja fez outro curso superior?
( )néo
( ) sim, mas nao conclui. Especifique qual e por quanto temo:

( ) sim. Especifique qual e o ano da formatura:

5. Estado civil: ( ) solteiro ( ) casado/unido estavel
( ) separado/divorciado/viuvo
( ) separacao durante o periodo em que ja estava fazendo o curso
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6. Numero de filhos: (marque numeros)
() nascidos durante o curso ( ) entre 2 e 10 anos
( )entre 11 e 18 anos ( ) acimade 18 anos

7. Numero de netos: (marque numeros)
( ) nascidos durante o curso () entre 2 e 10 anos
( )entre 11 e 18 anos ( ) acima de 18 anos

8. Em sua opinido, se voceé tivesse que avaliar o apoio que seus familiares Ihe
dao para que vocé estude, vocé diria que esse apoio é:

( ) total ( ) parcial

( ) foi variavel até agora, havendo pessoas que apoiam e outras que ndo

( ) foi variavel ao longo do tempo, havendo momentos de apoio e outros em
Ihe faltou apoio

9. No caso de haver atritos em sua familia em decorréncia do seu estudo, isso
ocorreu com: (pode marcar mais de uma)

() cbnjuge/namorado ( ) filhos ( ) netos

( )irméos ( ) pais ( ) outros

10. Local onde reside:

( ) casa/apartamento na area urbana

( ) casal/chacara periferia da na area urbana

( ) &rea rural distante até 20 km do polo

( ) area rural distante entre 21 e 50 km do polo
( ) area rural distante mais de 100 km do polo

11. No caso de vocé morar na area rural, até chegar a cidade, o caminho:
( ) étodo pavimentado ( ) a maior parte pavimentado
() a maior parte de terra () todo de terra

12. Na maioria das vezes, vocé se desloca para o polo:
( )apé ( )de carro particular

( ) de motocicleta particular ( ) de carona

( ) de bicicleta ( ) a cavalo/charrete () de 6nibus

13. Quanto tempo vocé leva para se deslocar de sua casa até o polo?
( ) até meia hora ( ) de meia a uma hora

( ) de uma a duas horas ( ) de duas a trés horas

( ) mais de trés horas

14. Quanto ao trabalho doméstico em sua casa:

() sou eu quem fago

( ) tenho empregada nos dias Uteis

( ) tenho diarista que vai uma vez por semana

( ) tenho diarista que vai duas ou trés vezes na semana

( ) divido ou servigo doméstico com outra pessoa que mora comigo

( ) ndo tenho empregada, mas ndo sou eu quem fago o servico doméstico ou
pouco participo dele
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( ) ndo tenho empregada, mas quando preciso estudar tem uma pessoa que
me ajuda

15. Voceé trabalha fora? ( ) sim ( ) ndo

16. No caso de trabalhar fora, qual sua profisséo? (Se for professor,

especifique o nivel).

17. Ainda quanto ao seu trabalho: (pode marcar mais de uma resposta):

() Trabalho por conta prépria e tenho horario flexivel

() Sou funcionario e trabalho até 4 horas diarias.

() Sou funcionario e trabalho 6 horas diarias.

() Sou funcionario e trabalho 8 horas diarias.

( ) Trabalho também aos sabados.

() Além dos horéarios de trabalho, eu ainda costumo levar trabalho para casa.
( ) Tenho facilidade em faltar ao trabalho ou trocar horarios quando preciso
estudar.

18. Com que frequéncia vocé participa das atividades de apoio com o tutor
presencial?

() sempre ou quase ( ) de vez em quando

( ) raramente () nunca ou quase nunca

19. Quantas horas por semana vocé dedica ao estudo ou atividades do curso?

20. Esta cursando o modulo atual (modulo 5)? () sim () ndo

21. Mesmo que vocé tenha abandonado o curso, responda aos
guestionamentos referentes aos modulos que cursou.

Modulo 1

() com facilidade

( ) com dificuldade ,mas nao carreguei nenhuma pendéncia
( ) com dificuldade, carreguei pendéncias, mas ja as resolvi

() com dificuldade e ainda tenho pendéncias nao resolvidas

Modulo 2

( ) com facilidade

( ) com dificuldade, mas nao carreguei nenhuma pendéncia
( ) com dificuldade, carreguei pendéncias, mas ja as resolvi
( ) com dificuldade e ainda tenho pendéncia néo resolvidas

Modulo 3
( ) com facilidade
( ) com dificuldade, mas nao carreguei nenhuma pendéncia
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( ) com dificuldade, carreguei pendéncias, mas ja as resolvi
( ) com dificuldade e ainda tenho pendéncia néo resolvidas

Modulo 4

() com facilidade

( ) com dificuldade, mas nédo carreguei nenhuma pendéncia
( ) com dificuldade, carreguei pendéncias, mas ja as resolvi
( ) com dificuldade e ainda tenho pendéncia néo resolvidas

22. Todos temos dificuldades. Alguns mais, outros menos. Nas frases a seguir,
assinales aquelas que vocé acha que estdo mais relacionadas aos seus
problemas, em ordem crescente, ou seja, 0 1 deve ser 0 que vocé acha ser o
principal fator que o/a leva a ter dificuldades, tendo como consequéncia as
possiveis pendéncias e até, se for o seu caso, o fato de vocé ter abandonado o
curso. O que nao estiver relacionado aos seus problemas, deixe em branco:

() nao consigo aprender com uma estrutura de curso a distancia, no qual
existem poucas aulas presenciais.

() participo pouco de estudos em grupo.

( ) participo pouco das atividades com o tutor local.

( ) falto muito as poucas atividades presenciais que ocorrem.

( ) tenho dificuldade de entendimento, porque ndo me lembro do que estudei
no ensino meédio.

( ) tenho dificuldades em lingua portuguesa, o que me leva a dificuldades em
entender a linguagem de livros de modo geral.

( ) tenho dificuldades em lingua portuguesa, o que me leva a dificuldades em
escreve as minhas respostas em atividade e provas.

( ) tenho dificuldade de entender a linguagem especificamente do livro
utilizado - quando consulto outros livros a nivel de graduacao, nao tenho esse
problema.

( ) estudo muito, mas néo consigo gravar por muito tempo as informacdes e
esqueco.

( ) fico nervoso na hora das provas e ndo consigo fazer - tenho os famosos
"brancos".

() me envolvo com atividades de trabalho e n&o consigo estudar.

( ) me envolvo com atividades domésticas ou familiares e ndo consigo
estudar.

( ) tenho dificuldade de concentracao: comeco a estudar e me distraio com
algum fator externo.

( ) ndo tenho o apoio que preciso de familiares.

() nos momentos de folga, priorizo atividades sociais, como festas e passeios,
e acabo nao estudando.

( ) por timidez ou inibicdo, ndo entro em contato com o tutor local, levando
minhas duvidas.
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